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LIMPIEZA, CUIDADO Y MANTENCIÓN 

1. Evite la exposición a periodos largos de luz solar directa, instale cortinas o elementos de bloqueo, los pisos que se someten a 

calor y luz excesiva están sujetos a cambios dimensionales. Use precauciones térmicas apropiadas para minimizar los efectos 

potenciales en el revestimiento. 

2. Los productos a base de petróleo o aceites pueden provocar manchas en la superficie. 
3. Use tapetes que no manchen o decoloren el revestimiento, los muebles que se mueven con frecuencia deben estar equipados 

con almohadillas de fieltro para evitar rayar el piso. Los muebles pesados y los electrodomésticos deben estar equipados con 

protectores de piso de gran superficie no deslizantes.  

4. Estos pisos se mantienen sólo con la eliminación del polvo, para la limpieza diaria barra o aspire con accesorios de cerdas suaves.  

5. Humedezca el trapeador con agua y un limpiador de pisos diluido. No utilice detergentes agresivos o productos químicos en el 

piso ni herramientas de restregado abrasivo. Tampoco coloque cera o abrillantadores sobre el piso.  

6. El vinílico SPC es 100% resistente al agua, pero en caso de derrame de líquidos, limpie lo más pronto posible para evitar filtraciones 

hacia la losa.  

7. Los pisos de vinílicos como otros tipos de pisos lisos pueden volverse resbaladizos cuando están mojados, se recomienda secarlos. 

INSTALACION 

1. El piso de vinílico SPC deberá ser instalado de forma flotante, no se requieren adhesivos para la instalación, el montaje 
es ensamblando las uniones click solo con las manos, en caso de ser necesario s puede utilizar un martillo de goma, con 
precaución de no romper el click de ensamble. 

2. Este producto está hecho para ser instalado en espacios interiores, en ninguna circunstancia en espacios exteriores y sin 
protección, o a la intemperie (terrazas, patios, etc.).

3. Previo a proceder con la instalación inspeccione las duelas o tablas a la luz del día para detectar fallas visibles, si no está 

satisfecho, no lo instale y contáctenos inmediatamente.  

4. Se aconseja considerar un porcentaje de pérdida del producto adicional al metraje real de instalación, debido a cortes necesarios 
en la instalación y reposiciones que pueda requerir a futuro. Las perdidas dependerán del formato y la modulación del producto 

en relación con el recinto donde será instalado, como también diseños especiales en caso de existir. Por lo general el porcentaje 

de pérdida se considera entre un 10% y un 12%. 

5. No se requiere ninguna manta adicional, excepto en casos donde sea recomendada el uso de la manta por MK para pisos vinílicos 

SPC sin manta. 

6. Este piso es susceptible a las tensiones que se pueden generar por humedad, o falta de dilatación perimetral, por lo tanto, la 

dilatación en todo el perímetro, así como las pasadas de puertas y el uso de cubrejuntas es indispensable para obtener un óptimo 

resultado luego de la instalación.  

7. Las esquinas y/o rincones (encuentro muro y piso) deben estar perfectamente aplomados o con la verticalidad apropiada en 

toda su longitud, para evitar que posibles imperfecciones en estas zonas puedan provocar descuadres en la instalación obligando 

a realizar cortes no deseados. 
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PREPARACIÓN DE LA SUPERFICIE 

Para una correcta instalación del piso, debe contar con una 
superficie con las siguientes características: 

Limpia 

Nivelada 

Seca y curada 

Firme 

Impermeabilizada, en caso de ser necesario 

 

 

 

 

 

INSTALACIÓN 
1. Herramientas a utilizar: espaciadores, bloque de impacto, cuchillo cartonero, martillo de goma, cinta métrica, regla y lapiz. 

2. que las uniones del piso SPC queden ubicadas sobre una de ellas, lo que podría perjudicar la unión click provocando roturas 

o aberturas. 

3. El desnivel máximo para lomos o baches (luz) no deberá ser mayor a 3 mm, medido con una regla de aluminio de 3 metros 

lineales en todos los sentidos de la base. 
4. Verifique que la losa o radier se encuentre libre de productos como residuos de adhesivos, removedores, aceites o curadores 

que puedan afectar las condiciones de adherencia para el retape o nivelación, inspeccione visualmente que no haya 

humedad, sales alcalinas, carbonización, polvo o moho.  

5. Antes de instalar se deberá barrer o aspirar el suelo para eliminar restos de suciedad y el polvo. 

6. La aclimatación del producto es necesaria y debe efectuarse en los recintos a instalar, estos deben estar cubiertos y cerrados 

con sus puertas y ventanas debidamente instaladas durante un periodo de 48 horas previo a la instalación, idealmente a una 

temperatura entre 10°c y 35°c y una humedad relativa de 30% a 50%. 

7. Se deben considerar juntas de dilatación perimetrales en todas las áreas, la distancia de separación de la pared a considerar 

será como mínimo el espesor del piso vinílico y no menos de 5mm. Estos espacios se cubrirán con molduras (guardapolvos y 

junquillos) después de instalar el piso.  

8. Se recomienda cortar los marcos de las puertas para que el piso pueda dilatar de buena manera. 

9. Se sugiere una instalación paralela al muro más largo de la habitación, para lograr un mejor efecto visual. Otra opción es 

realizar la instalación a partir del muro más recto que por lo general es el muro exterior, todo esto dependerá de las 

condiciones que presente la habitación. 

10. Los topes de puerta no pueden quedar anclados sobre el piso, esto hará que el piso no tenga libertad para expandirse y 

contraerse correctamente, la recomendación es instalarlo en el muro, guardapolvo o la misma puerta.  

NO INSTALAR SOBRE 
• Alfombras 

• Pisos flotantes de cualquier tipo (laminados, de madera o cualquier otro). 

 Requisitos de la superficie 

Seco <3% humedad (medido con Higrómetro) 

Nivelado 
No pueden existir desniveles mayores a 
3mm en 3 metros lineales 

Limpio 
Eliminar el exceso de polvo, piedras y 
otros residuos antes de instalar 
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GARANTÍA 
Todas las líneas de nuestro proveedor son producidas de acuerdo con un exclusivo y automatizado proceso de fabricación. La garantía 

está relacionada a los defectos de fabricación. En casos de instalación o mantención inadecuados la garantía del producto queda 

inválida. 

Cualquier solicitud de cambio de productos que presenten alguna disconformidad con las expectativas del consumidor, debe ser hecha 

antes de la instalación. 

En la improbable hipótesis de haber algún problema, la Unidad Técnica de Revestimientos efectuará los análisis respectivos en terreno 

para determinar las posibles causas, se presentará el problema al fabricante, y si se trata de un defecto de producto confirmado se 

dará la solución que corresponda. 

EXCLUSIÓN DE LA GARANTÍA 
                  

           

         

En caso de que la instalación haya sido realizada con lotes diferentes en una misma área. 

Daños causados por el uso incorrecto del piso, como la colocación de este en sectores o áreas comerciales o industriales de alto 

tráfico, siendo apropiado para áreas residenciales. 

Manchas causadas por aplicaciones de productos no recomendados para su mantención como ceras o limpiadores abrasivos. 

Manchas causadas por pinturas, adhesivos, yeso, o cualquier otro elemento que las haya ocasionado durante o post la instalación 

del piso.  

Problemas ocasionados al producto por la exposición a la humedad consecuencia de filtraciones o de impermeabilización mal 

aplicada o inexistente, o condensación superficial o bajo la instalación del piso, así como inundaciones, daños de cañerías o 

condiciones de extrema o baja humedad.  

Daños producidos al piso como rayas ocasionadas por objetos puntiagudos o soporte de mueble de terminación metálica, en este 

caso se recomienda anexarle una felpa. 
La concentración de peso excesivo por cm2, en cualquier superficie del piso no es recomendada. 

Los riesgos de hundimientos producidos por objetos puntiagudos, caída de objetos, agresiones por piedras en el calzado, tacón 

de calzado puntiagudo, movimientos indebidos de mobiliario o sillas, etc. en general, cualquier defecto ocasionado por este motivo 

no está garantizado. 

 Someter el piso a condiciones ambientales inapropiadas, contacto con radiación solar directa o calor excesivo podrán dañar el 

producto. No está diseñado para instalaciones en el exterior. Se recomienda el uso de persianas o cortinas. 

VALIDEZ DE LA GARANTÍA 
La garantía de producto sólo será válida siempre que se cumplan todos los procedimientos e instrucciones recomendadas por el 

fabricante desde el momento de su compra.  

Se debe presentar el comprobante, factura o boleta, para evaluar junto con la Unidad Técnica de Revestimientos una eventual falla 

de producto o instalación si corresponde. 

                   
                  

                  

La garantía del producto integral está supeditada a la instalación efectuada por un equipo idóneo, autorizado por Gamma Color, de 
no ser así la empresa no puede responsabilizarse de condiciones y procedimientos operativos aplicados por personal ajeno y 
que pueden tener directa incidencia en la calidad del producto. Algunas situaciones básicas que invalidan la garantía son las 
siguientes:


